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N I V E L E S  D E  J E R A R Q U I A

Rectoría
Consejo Directivo.

Coordinación.
Tesoreria.
Secretaria Académica.
Publicista.

Supervisor.
Asistente.
Analista.
Docente.
Enfermera.
Ecónomo.
Bibliotecólogo.
Diseñador.

Vicerrectorías.
Direcciones.
Dirección de Sede.

Subdirecciones.
Decanaturas.

Jefaturas.
Contador.

Auxiliar.
Mensajero.
Asesor.
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Rectoría / Consejo Directivo
Vicerrectorías / Direcciones / Direcciones de Sede
Subdirecciones / Decanaturas
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Jefe de Soporte 
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Agente de 
Soporte
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Secretario 
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Hospitalidad
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Procesos
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Cartera

Jefe de Tesoraria y 
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Compras
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Jefe de Tecnología 
y Sistemas

Coordinador 
Servicio al 
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Asesor 
Atención al 
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Subdirección de 
Retención
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Dirección de Reten-
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C
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Operaciones y 

Procesos

Jefe de Gestión 
Humana y SSTJefe de Compras

C
Coordinador de 

Selección y Contratación

C
Practicante 

SST C
Practicante 
Bienestar

C
Asistente de Gestión 

Humana

CMensajero

Jefe de 
Operaciones

C
Practicante 

Operaciones C
Agente de 
Soporte

E S T R U C T U R A  O R G A N I Z A C I O N A L  D I R E C C I Ó N  D E  O P E R A C I O N E S  Y  P R O C E S O S

C
Practicante 
Compras C

Practicante 
S&C

C
Analista de Gestión 

Humana C
Analista de 

Operaciones

Jefe de
Soporte Académico Jefe de Procesos

C
Analista de 
Compras

Rectoría / Consejo Directivo
Vicerrectorías / Direcciones / Direcciones de Sede
Subdirecciones / Decanaturas
Jefaturas
Coordinacciones / Secretaria Academica / Marketing y Publicidad  
Nivel Asistencial / Docencia
Nivel Auxiliar
Outsourcing

CONVENCIONES

*C: Cargo compartido entre sedes

 Código: PI-HF-DR-001

 Emision:  25 / 07 / 2023

 Versión: 08

Jefe de Tecnología y 
Soporte
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Practicante 
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Dirección de 
Educación Virtual
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Director Sede Sur

Jefe de Servicios 
Generales

Jefe de Registro y
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Jefe de Corporativos 
(ED. Continuada)
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CONTROL DE CAMBIOS

Fecha

15/03/2018

Versión

1

Descripción de cambios

  Documento Inicial

Distribución

  Jefe de Gestión Humana y/o Coordinador de Reclutamiento y Selección

24/06/2020

10/09/2021

2

3

  Actualización del documento

  Actualización del documento

  Jefe de Gestión Humana y/o Coordinador de Reclutamiento y Selección

  Jefe de Gestión Humana y/o Coordinador de Reclutamiento y Selección

09/05/2022

25/07/2022

4

5

  Cambio de formato anterior (Excel a Pdf)

  Actualización nueva Subdirección de Servicio y Bienestar

  Jefe de Gestión Humana / Coordinador de Selección y Contratación / Analista de Gestión Humana

 Jefe de Gestión Humana / Coordinador de Selección y Contratación / Analista de Gestión Humana

C O N T R O L  D E  C A M B I O S

13/09/2022 6   Actualización nueva Dirección de Educación Virtual   Jefe de Gestión Humana / Coordinador de Selección y Contratación / Analista de Gestión Humana

05/07/2023 7
  Actualización Decanatura de Innovación y Desarrollo de Nuevos  
  Productos.   Jefe de Gestión Humana / Coordinador de Selección y Contratación / Analista de Gestión Humana
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15/11/2023 8   Actualización de Subdireccion de Retencion y Subdireccion de 
Admisiones   Jefe de Gestión Humana / Coordinador de Selección y Contratación / Analista de Gestión Humana

29/01/2024
 Se agrega el cardo de Lider de Capacitaciones y Calidad-Jefe
de Formacion Empresarial- Analista de datos Programa de
Retnncion  

  Jefe de Gestión Humana / Coordinador de Selección y Contratación / Analista de Gestión Humana

8

9
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